
Profielschets van de vertrouwenspersoon

a. Bij aanstelling
De vertrouwenspersoon

● heeft een levend geloof in Christus
● heeft empathisch vermogen, d.w.z. kan zich inleven in een ander
● heeft lef (ook in de zin van hart)
● heeft een liefdevolle houding
● is onafhankelijk en objectief
● kan luisteren zonder (voor)oordeel
● kan helder communiceren
● is in staat grenzen te bewaken van de ander en van zichzelf
● is betrouwbaar
● neemt zelfstandig beslissingen
● heeft een open houding in relaties met anderen
● is flexibel om in te kunnen spelen op wisselende situaties etc.
● heeft ten minste HBO denk- en werkniveau

b. Na het volgen van de cursus
De vertrouwenspersoon

● beschikt over kennis van de problematiek
● heeft voldoende gespreksvaardigheden bij luisteren, samenvatten, doorvragen
● heeft enige kennis van de sociale kaart
● beschikt over mogelijkheden om draagvlak te creëren
● maakt gebruik van intervisie of supervisie
● weet balans te houden tussen afstand en nabijheid
● is in staat draagvlak te creëren

NB 1: De vertrouwenspersoon opereert in opdracht van de kerkenraad maar niet namens de
kerkenraad. Een vertrouwenspersoon kan geen lid zijn van de kerkenraad. Zij / hij heeft een
onafhankelijke positie.
NB 2: De vertrouwenspersoon is bij voorkeur ook geen partner van een kerkenraadslid of predikant.
Dit staat de onafhankelijke positie in de weg.
NB 3: het verdient de voorkeur om twee mensen, een man en een vrouw aan te stellen als
vertrouwenspersoon binnen een gemeenschap. Is er maar één persoon die deze functie bekleedt, dan
gaat de voorkeur uit naar een vrouw.
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